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1.1. Наставничество
I. Общие положения

в программах последипломного медицинского
образования явJuIется одним из видов образовательного процесса при
прохождении программы ординатуры на базе кафедры/организации
здравоохранения (ОЗ) и представляет собой школу личностного и
профессионапьного р€ввития молодого специаJIиа,га медицинского профиля.
|.2. Наставничеством охвачены обучающиеся в ординатуре молодые
специ€шисты, что позволяет им интегрироваться в новую среду, дает
возможность укрепJuIть свою профессион€Lпьную идентичность в критические
моменты начала своей карьеры и лучше понимать проблемы и
профессион€Lпьные особенности своего будущего рабочего места.
1.З. Система наставничества основана на:
- базовых образовательных программах ординатуры;
- образовательных компьютерных программах и электронных модулях;
- использовании дистанционных форпл обl^rения;
- исrтользовании социЕLльных и профессионtLпьных медицинских сетей
Интернета;
- изучении профессионitльной и чтении общеобразовательной литературы
(книги/журналы);
- структурированном обучениибез отрыва от производства;
- участии в работе образовательных семинаров/ вебинаров;
- необходимой ротации рабочих мест в процессе обуления согласно
индивиду€tльному плану;
- использовании стажировки на рабочем месте по смежным специatлъностям;
- )п{астии в работе профессионапьных обществ, научных конференций,
клинических образовательных мероприятиях и других специальных проектах;
- межличностноЙ коммуникации с сотрудниками базовых образовательных и
медицинских организаций;
- участии в р€вличных видах их работ;
- вовлечении в выполнение на)л{но-практических работ;
- постоянном совершенствовании форм и методов наставниIIества гIутем
изучения и внедрения имеющегося опыта других организаций образованиjI и
здравоохранения.
Таким образом, ре€Lлизация наставничества, как одной из эффективнъц форпл
обуlения в ординатуре, позволяет расширить возможности пол)лениrI
необходимъгх знаниЙ и умений, необходимых в будущей клинической
деятелъности врача-специrtIIиста.
1.4. Настоящее Положение разработано в соответствии с:

|.4.t. Законом <Об образовании)) от 30 апреля 200З года ЛГs92;

|.4.2. Законом Кыргызской Республики <О статусе медицинского работника>
от 28 мая2OlЗ года Nл81;

1.4.З. Постановлением Правительства (О Программе Правительства
Кыргызской Республики по охране здоровья населения и рzlзвитию системы



здравоохранения на 20|9-20З0 годы "Здоровый человек - процветающая
страна" от 20 декабря 2018 года J\tЬб00;

|.4.4. Постановлением Правительства <<Положение о дополнительном
профессион€Llrьном образовании в Кыргызской Республике>> от 3 февраля2004
года J\b53;

1.4.5. Постановлением Правительства Кыргызской

утверждении нормативных правовых актов, регулирующих деятельность
образовательных организаций высшего и среднего профессион€uIьного
образования Кыргызской Республики)) от 3 февраля2004 года Jф53;

1.4.6. Постановлением Правительства <<Положение о филиалах
образовательных организаций высшего профессионапьного образования
Кыргызской Республики> от З февраля2004 годаЛЬ 5З;

|.4.7. Постановлением Правительства <Положение о документах среднего,
высшего, дополнительного и послевузовского
образования Кыргызской Республики)) от З февраля 2004

1.4.8. Постановлением Правительства Кыргызской
медицинском последипломном образовании в КР>> от З1.07 .07 . N303;

| .4.9 . Приказом Министерства здравоохранения Кыргызской Республики <Об

утверждении типового Щоговора о взаимодействии организаций
ЗДраВоохранения и медицинскими образовательными организациями по
ВОПРОсаМ Практического обучения студентов, подготовки и переподготовки
кадров) от 19 января 2009 года J\Ъ10;

1 .4. 1 0. Постановлением Правительства Кыргызской Республики <<Положение
об ординатуре) (В редакции от 11 декабря 2017 года М 798, 30 авryста 2018
года J\Ъ 411, З февраля2020 года J\b 54).

II. Щели и задачи наставничества

2. 1. I]елью наставничества является приобретение молодыми специzLлистами
необходимых профессион€uIьных навыков и опыта работы, а также
ВОСПИТаНИе у них требователъности к себе и заинтересованности в
РеЗУльТатах труда, приобретение профессионального мастерства и уровня
КОМПеТенцИи молодых специалистов в медицинской организации, овладение
НОРМаМИ МеДицинскоЙ этики и деонтологии, повышение культурного уровня,
привлечение к участию в общественной жизни организации
здравоохранения.

2.2. Задачи наставничества

Республики (Об

профессион€Lльного
года J\Гs 53;

Республики (о



1. Подготовить молодых специалистов к самостоятельной работе по
специ€tльности и профессии, их способности качественно и ответственно
выполнять возложенные функционаJIьные обязанности.

2. ПовыситЪ профессИональный уровень специuLлистов, их теоретических
знаний и практических навыков.

3. Воспитать настоящего специrшиста, как человека, верного своей
профессии, а адаптацией молодых специаJIистов к условиям осуществлениrI
профессиона_пьной деятельности.

4. Сохранить преемственность между поколениями медицинских работников,
передачу опыта, традиций, взаимную поддержку и стабильность кадрового
потенци€ша в коллективах.

5. Формирование сплоченного грамотного коллектива за счет включения в
адаптационный процесс опытных врачей-наставников, снижение текучести
кадров.

II. Определения и понятия

НаставНичество - р€lзновидность индивидуалъной (реже групповой) работыс временными, новыми или уже работающими сотрудниками организации
здравоохранения. Это форма адаптации и профессионаJIьной подготовки (или
переподготовки) молодого специrLлиста, выполнение профессионztльньD(
функций под наблюдением более опытного, специ€UIъно отобранного и
обученного сотрудника с регулярным получением конструкr"""оЙ обратной
связи. Наставничество сопровождается обменом знаниями, опытом и
психологической поддержкой, получаемой в работе, карьере или
профессион€шъном развитии.

наставничество относится к методу обучения персонала непосредственно на
рабочем месте, в ресLльной рабочей обстановке. Примерами служат ре€rлъные
профессион€tльные задачи, которые начинающий специЕtлист решает под
руководством высококвалифицированного наставника.

клинический наставник ординатора высококвалифицированный
медицинский или фармацевтический работник организации здравоохранения,
которыЙ передаеТ своИ знания и опыт, повышает квалификационный и
профессиональный уровень наставляемого (нового сотрудника или
об1"lающегося), р€ввивает способности самостоятельно и качественно
выполнять возложенные на него обязанности. Главная задача наставника:
На)пIить выполнять работу в соответствии с установленными требованиями.

КлиническиЙ руковоДитель ординатора высококвалифицированный
педагогический работник образователъной или научно-исследователъской
организации, ответственный за практическую подготовку ординатора.



КаТа.ltОГ КОN{ПетенtдиЁл - Iiep::]I{(,J,I,, {}i:, l,i lи.{ li i,,,l{l,,]l{] 'l_-l, .) l:,i.j lъгiых компетенций,
которымИ ДОЛХiеl] овJIадL,т,ь {}ll_r1,,]}:ll'i( ji) l( I.:t}ltli1, i,;],},iil.il, l11-;,:11'i.lTOBKll в ординатуре
по выбранноЙ слециальl locl,t,i,

клиническая база - организация здравоохранения (оз), определенная
уполноМоченныМ государСтвенныМ органоМ в качестве клинической базы,
ОбеСПеЧиВающая подготовку, переподготовку и повышение квалификации
медицинских кадров и ок€tзывающая медико_санитарную помощъ IIациентам.
Ментор опытный специ€uIист, оказывающий долгосрочную
профессион€tпъную поддержку менее опытному коллеге путем передачи
опыта, р€tзвития профессион€Lпьного
содействия карьерному росту. Главная
профессион€tlrьно расти.

мышления, лидерских качеств и
задача ментора: помочь специ€Lлисту

менторство - организованный процесс профессион€шьного сопровождения и
р€Iзвития Обl^тающегося или молодого специалиста, осуществляемый
опытным специ€Lлистом (ментором) путем передачи знаний, практического
опыта, профессион€tльных ценностей и оказания консулътативной поддержки
для достижения образователъных и профессион€шьных целей.
Наставляемый (ординатор, обучающийся, молодой специалист) - лицо,
являющееся вьIIl),скн L{IiOb,j 1l1,1C i|'It.Jx jri,;']1i : i: i i] ,,,,.i li ,< обIlазовательных
органиlзаuиГt и проходящее i-titil};;]jili jIii_-ri,li::;ii]]]l()r] i.t углубленное
последиплоlиное обучеьtltе li|,i tiJ]illit.{llccKoГt ба_зi:. i,lасrав.itяемый осуществляет
свою деятельность под наблюдением клинического наставника в течение
определенного срока, отведенного учебной програмпцой и планом, перенимает
опыт у своего наставника, несет oTBeTcTi]eIlIIclCl,,b tlа )itвне с наставником за
реzLлизацию своеГо индивИдуальноГо плана развития на период ординаТУры,
участвует в обсуждении промежуточных и итоговых результатов
наставничества.

Тьютор - специаJIист, осуществляющий индивидуальноеrl,ItrrUP - UlrtrциilJlиU,l,, ()Uуществляющии индивидуальное сопровождение
обуlающегося в образовательном процессе, оказывающий организациончrю,
методическую и консультативную помощъ при освоении образователъной
программы, планировании обучения и достижении образовательньIх
результатов. ГлаВн ая задача тьютОра: помоЧь успешНо пройтИ Об1..rение.

III. Организация и руководство наставничеством

наставничество в отношении ординатора осуществляется под руководством и
контролем клинического руководителя, нЕtзначаемого приказом
образовательной организа ции или наr{но-исследовательской организац ии, и
клинического наставника от организации здравоохранения, являющейся
кJIинической базой.

3.1. Организацию и руководство наставничеством в конкретной организации
здравоохранения осуществляет руководитель данной оз, который
определяет кандидатуру наставника, осуществляет контроль его



деятелъности и деятельности закрепленного за ним лица, в отношении
которого осуществляется наставничество, вносит необходимые изме нения и
ДОПОЛНения в процесс работы по наставничеству, а также создает
необходимыё условия для совместноЙ работы наставника и лица, в
отношении которого осуществляется наставничество.

З.2. КлИническим наставником может бытъ специалист, имеющий стаж
работы по данноЙ специальности не менее 5 лет, первую или высшую
КВаЛИфИКационную категорию, пользующийся уважением в коллективе.
критериями работы наставника являются: владение технологией
ВОСПиТательного процесса, умение осуществлять функции управления в виде
ЦеЛеПОЛаГаНИя наставляемого, мотивации и планирования его обучения и
достижение цели в запланированные сроки.

З.З. Профессионалъная подготовка и дополнительное профессион€lJIьное
образование врача-клинического наставника, включающее
по клиническому наставничеству, проводится в
образовательных организациях, осуществляющих
деятельность, по дополнительным профессиональным программам.

3.4. Назначение клинических наставников осуществляется на доброволъной
основе с дальнейшим заключением между ним и образовательной
организацией трудового договора в соответствии с законодателъством
кыргызской Республики. Специалисту, являющемуся наставником, в период
осуществления обязанностей
стимулирующего характера.

3.5. Наставничество
прочих должностных

3.6. Норшrатив нагрузки клиниLIеского l]укс)воJill геля/ll,:lr::гаiвника составляет 1:4
(одиН клиничеСкий рукОводителЬ/tластавнt4к Ky]rиp},el Llel'ыpex ординаторов).

З.7. Наставник работает на основе кат€UIога компетентности,
ПРОфеССИОНалЬного стандарта соответствующей специальности, проводит
регулярную оценку эффективности работы ординатора с исполъзованием
оценочных форм (мини-клиническая оценочная форма - Мини_коФ, форма
непосредственного наблюдения за процедурными навыками - Ннпн и др.)
(приложение 1 -2), следит за правильностью заполнения дневника ординатора.

3 . 8. Результатами эффективной работьi наста BI-I I,_{ i( а L- ч L]таются :

3.8.1. освоение и использование молодым специалистом в практической
деятелъности нормативных правовых актов, регламентирующих исполнение
должностных обязанностей, умение применять полученные теоретические
знания в профессиональной деятельности;

обучающий курс
государственных
образователъЕую

наставника производятся выплаты

осуществляется наряду с исполнением наставником
обязанностей.



з.8.2. Положителъная мотивация к профессиональной деятельности и
профессион€шьноМу развитию, само стоятельность и инициативЕостъ ;

3.8.3. Самостоятелъностъ молодого специаJIиста при принятии решений и
выполнении им должностных и профессиональных обязанностей;

3. 8.4. .ЩИСциплинированность и исполнительность молодого специuulиста при
выполнении распоряжений и указаний, связанных со служебной
деятельностью.

з.9. Результаты работы наставника могут учитываться при проведении
аттестации наставника, продвижении его по службе, матери€шьном и
НеМаТери€LПьном стимулировании (объявление благодарности; награждение
почетной грамотой или иными ведомственными на|радами; вручение
ценного подарка; помещение фотографии наставника на доску почета ОЗ;
внесение предложения о рекомендации к включению в кадровый резерв для
замещения вакантной должности В оз В порядке должностного роста;
материz}JIьное поощрение в виде выплаты премии, присвоение почетного
звания <<Лучший наставник) щ др.).

IV. ОБЯЗАННОСТИ, ПРАВА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.|. В своей работе наставник руководствуется действующим
законодательством Кыргызской Республики, настоящим Положением
о наставничестве, должностной инструкцией.

4.2. Наставник обязан:
- максимально индивидуализировать процесс воспитания молодого
специалиста;
- составлять план работы с ординатором и оценивать ее эффективность
с регистрацией результатов в дневнике;

него вопросах
поддерживать,

- просто и доступно заострять внимание ординатора на проблемных для
и своевременно их устранять, ненавязчиво
осуществлять помощь в утверждении

профессионального мастерства, уметь выслушать;
- получить представление об отношении ординатора к труду,
дисциплине, самопознанию, самоконтролю и иных личностных
способностях;
- содействовать ознакомлению ординатора с его должностными
обязанностями, основными направлениями деятелъности, с
организацией работы в медицинской организации
- передавать ординатору накопленный опыт профессион€UIьного
мастерства, обучать наиболее рациональным приемам и передовым
методам работы;



- периодически докладывать заведующему отделением о процессе
адаптации ординатора, его дисциплине и поведении, результатах его
профессионztIIьного становления;
- составлять отчет по итогам наставнической работы.

4.3. Наставник имеет право:
- подавать предложениrI при решении вопросов о перемещении, определении
соответствиrI занимаемой должности молодого специчtJIиста;
- принимать участие в обсуждении вопросов, связанных со служебной
деятельностъю, вносить предложения заведующему отделением о поощрении
молодого специ€tлиста, применении мер воспитательного и дисциIIлинарного
воздействия, а также по другим вопросам, требующим решения
руководителей.
за ненадлежаrтIее исполнение обязанностей по наставничеству наставник
может быть отстранен от данной работы.
4.З. Тъютор обязан:
_ проводитъ вводную ориентацию обучающихся по образователъной
процрамме;
_ помогать в составлении индивидуальной образовательной траектории;
- консультировать по вопросам организации обуlения;
_ консультировать по выполнению самостоятельной работы;
- отслеживать академический прогресс об5лrающихся;
- совместнО С обучающимся разрабатывать меропри ятия по устранению
выявленных проблем;
- способствовать р€rзвитию клинического мышления;
- консультироватъ по вопросам профессион€LIIьного р€ввитиrI;
- содействовать рu}звитию навыков самооценки и рефлексии.

4.4. Тъютор имеет право:

- запрашивать у кафедр и других структурных подр€lзделений информацию,
необходимую для сопровождения обучающихся;
- пол}п{ать доступ к учебным планам, образователъным программам,
расписаНию заняТийи резУльтатам обучения в пределах своих полномочий;
- Проводить Индивиду€tльные и |рупповые консультации со слушателями,
ординаторами, интернами и преподавателями;
- инициировать проведение дополнительных консулътаций, мастер-кJIассов и
о буrаюЩих мер оП риятий При выявЛениИ образ ователъных затрудне ний;
- повышать квалификацию по вопросам тьюторского сопровождения,
педагогики и цифровых образовательных технологий;
- получать признание результатов тьюторской деятельности при оценке
эффективности работы, распределении стимулирующих выrтлат и поощрений.

4.5. Ментор, обязан:
- передавать профессион€шьный опыт и лучшие практики;
- помогатъ в профессион€tJIьной адаптации;



- Р€lЗВИВаТЬ саМостоятельность в прин ятии профессион€Lльных решениЙ;
- раЗрабатывать индивидуaльныЙ план р€ввития и сопровождать его
выполнение;
- помогать в решении сложных клинических и педагогических ситуаций;
- способствовать рzIзвитию клинического мышления;
- формировать навыки критического ан€шиза и принятия решений;
- реryлярно предоставJIять конструктивную обратную связь;
- определятъ зоны дальнейшего развития и содействоватъ формированию
индивиду€Lпьного плана совершенствования.

4.6. Ментор имеет право:
- СаМостоятельно выбирать методы и формы наставничества с учетом целей

. процраммы и индивиду€Lльных особенностей;
- планировать график менторских встреч;
- ВНОсиТЬ Предложения по совершенствованию программ наставниtIества;
- ПриВлекать к консультированию других специzLJIистов при необходимости;
- ИСПОпьЗоВатъ образовательные и информационные ресурсы института для
реализации программы наставничества;
- проходить обучение и повышение квалификации по вопросам
наставничествa' лидерства и педагогического мастерства;
- представлять успешный опыт наставничества на конференциях, семинарах и
в публикациях с соблюдением требований конфиденциЕtльности;
- Пол)п{ать мор€tлъное и материаIьное поощрение за результаты
наставнической деятельности в соответствии с локальными нормативными
актами института.

4.7. Молодой специЕUIист, в отношении которого осуществJUIется
наставническая работа, обязан:
- выполIUIть правила внутреннего трудового распорядка медицинской
организации и рУководстВоватьсЯ в работе должностноЙ инструкцией;
- В соответствии с поставленными задачами овладеть необходимыми
профессионЕtльными навыкам и, изY4итъ и использ овать в работе действующее
законодательство и нормативные документы, регламентирующие
деятельность медицинской организ а ции и конкретного специ€Lписта;
- максиМuLпьно использоватъ опыт и знания наставника для овладениrI
профессией, ознакомления с особенностями
организации;

работы в медицинской

- проявлять дисциплинированность, организованность и культуру в работе;
- дорожить честью своего коллектива) с достоинством вести себя на работе и
вне работы, активно }п{аствоватъ в общественной жизни коллектива.

4.8. Молодой специаJIист, в отношении которого осуществJUIется
наставническая работа, имеет право:
- пользоваться служебной, нормативной, учебно-методической
документацией по вопросам служебной деятельности;



- В ИНДИВИДУ€tЛЬНОМ ПОРяДке обраЩаться к наставнику за советом, помощью
по вопросам, связанным со служебной деятельностъю;
- при невозможности установления личного контакта с наставником въIходитъ
с соответствующим ходатайством о его замене к заведующему
соответствующим отделением медицинской организации.
4.9. Права и ответственность наставников и молодых специ€tлистов, в
отношении которых осуществляется наставническая работа, основываются на
правах и ответственности сотрудников организации здравоохранения,
определенных законодательством Кыргызской
соответствующими должностными обязанностями.

Республики и


